
﹣171﹣《医学美学美容》2025年10月第34卷第19期    Journal of Medical Aesthetics and Cosmetology  October  2025 Vol. 34, No. 19

DOI：10.3969/j.issn.1004-4949.2025.19.043				               

模块化教学在高职《医学美容咨询与沟通》教学实践中的应用

周慧雯，刘志杰，张  薇，罗红柳，刘子琦，赵嘉喆
（重庆三峡医药高等专科学校，重庆  404100）

[摘  要]目的   明确《医学美容咨询与沟通》模块化教学的效果，为医学美容技术专业人才培养模式创

新提供思路。方法  选取重庆三峡医药高等专科学校2024-2025学年中2024-2025-2学期的2023级医学

美容技术专业4个行政班的207名学生作为研究对象，按随机数字表法分为对照组（101人）与试验组

（106人）。对照组采用传统教学模式，试验组采用模块化教学，比较两组期中学生学习体验满意度、期

末成绩和学生评教。结果  试验组对课程内容模块清晰程度、实操充足程度、与工作关联程度的满意度

评分高于对照组（P＜0.05）；两组对能力提升程度的满意度评分比较，差异无统计学意义（P＞0.05）；试

验组期末考试主观题和客观题成绩高于对照组（P＜0.05）；试验组学生评教评分高于对照组，但差异无统计

学意义（P＞0.05）。结论  在高职《医学美容咨询与沟通》教学实践中应用模块化教学有助于优化教学内容架

构，有效提升学生对课程内容、实操安排及岗位适配性的满意度及考试成绩，且不会影响学生整体评教。
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Application of Modular Teaching in the Teaching Practice of Higher Vocational Course 
"Medical Aesthetic Consultation and Communication"

ZHOU Huiwen, LIU Zhijie, ZHANG Wei, LUO Hongliu, LIU Ziqi, ZHAO Jiazhe

(Chongqing Three Gorges Medical College, Chongqing 404100, China)

[Abstract]Objective   To clarify the effect of modular teaching in the course "Medical Aesthetic Consultation and Communication", 

and to provide ideas for the innovation of talent training mode for medical aesthetic technology major. Methods  A total of 207 

students from 4 administrative classes of Grade 2023 majoring in Medical Aesthetic Technology, who were in the second semester 

of 2024-2025 academic year in Chongqing Three Gorges Medical College, were selected as the research subjects. They were 

divided into the control group (101 students) and the experimental group (106 students) by the random number table method. The 

control group adopted the traditional teaching mode, and the experimental group adopted modular teaching. The learning experience 

satisfaction at mid-term, final exam scores and student evaluation of teaching were compared between the two groups. Results  The 

satisfaction scores of clarity of course content modules, adequacy of practical training and relevance to work in the experimental 

group were higher than those in the control group (P<0.05). There was no statistically significant difference in the satisfaction score 

of ability improvement between the two groups (P>0.05). The scores of subjective and objective questions in the final exam of the 

experimental group were higher than those of the control group (P<0.05). The student evaluation score of the experimental group 

was higher than that of the control group, but the difference was not statistically significant (P>0.05). Conclusion  The application 

of modular teaching in the teaching practice of higher vocational course "Medical Aesthetic Consultation and Communication" is 

helpful to optimize the structure of teaching content, effectively improve students' satisfaction with course content, practical training 
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arrangement and post adaptability as well as exam scores, and will not affect the overall student evaluation of teaching.

[Key words]  Higher vocational education; Medical aesthetic technology; Modular teaching; Medical Aesthetic Consultation 

and Communication

模块化教学（modular teaching）是指依据相

关课程开发理论，结合岗位实际对某门课程内容

进行模块划分，通过开发相应教学资源、运用

多样化教学方法，帮助学生掌握本模块知识与技

能，从而实现培养目标[1，2]。该教学模式因具备灵

活性、针对性、高效性等特点，被广泛应用于职

业教育领域，且能有效提升学生的岗位适应能力

与职业素养[3-5]。医学美容技术专业以培养具备扎

实专业知识与技能的高素质人才为目标，面向美

容美体师、美容导师、皮肤管理师、医学美容咨

询师等岗位，其岗位工作内容具有明显的模块化

特征[6，7]。《医学美容咨询与沟通》作为该专业的

核心课程，对培养不同岗位的职业核心能力有至

关重要的作用。然而，当前该课程在教学实践中

尚存在一些问题，如教学内容与实际岗位需求结

合不够紧密、教学方法过于传统相对单一、学生

实践应用能力培养不足以及知识技能的系统性与

岗位任务的模块化要求不匹配等，难以充分满足

行业对高素质复合型美容专业人才的需求。本研

究旨在明确《医学美容咨询与沟通》模块化教学

的效果，以期为医学美容技术专业人才培养模式

创新提供思路，现报道如下。

1  资料与方法

1.1  一般资料  选取重庆三峡医药高等专科学校

2024-2025学年中2024-2025-2学期的2023级医学

美容技术专业4个行政班207名的学生为研究对象，

按随机数字表法分为对照组和试验组，每组2个行政

班，其中对照组101人，试验组106人。除11人未完

成期末评教（试验组9人，对照组2人），其余学

生均按时完成问卷调查、考试等任务。对照组

知识基础水平成绩75.50~96.40分，平均知识基

础水平成绩（84.13±6.06）分；学习动力评分

6.00~10.00分，平均学习动力评分（8.04±0.73）分。

试验组知识基础水平成绩68.50~96.40分，平均知

识基础水平成绩（84.81±7.24）分；学习动力评分

6.00~10.00分，平均学习动力评分（8.07±0.75）分。

两组知识基础水平、学习动力评分比较，差异无

统计学意义（P＞0.05），研究可比。

1.2  纳入与排除标准  纳入标准：需完成本门课程学习

者；精神、心理正常者。排除标准：留级学生；因各种

因素退学、休学者；参加各种比赛影响正常上课者。

1.3  方法  两组均采用华中科技大学出版社出版的

《医学美容咨询与沟通》（何伦主编，ISBN 978-

7-5680-5932-9）作为授课教材。试验组采用模块

化教学方式，按照医学美容咨询师、美容导师、美

容机构前台的工作任务，将授课内容重构为3个模

块、9项任务，重构后的教学内容见表1；对照组采

用教师主导的传统教学模式，如讲授--接受式教

学法、读书指导法、教师主体演示法进行教师为

主体的标准化教学，以统一的教学进度和评价标

准，严格按照课本顺序进行授课。

表 1  《医学美容咨询与沟通》课程模块划分

模块

模块 1：基础模块

（12 学时）

模块 2：技术模块

（34 学时）

模块 3：实战模块

（18 学时）

项目

项目 1：咨询与咨询学概念及美容医学咨询的流程与方法

项目 2：美容医学不同岗位的沟通、设计与咨询相关知识

项目 3：医学美容工作者职业修养

项目 4：咨询沟通语言和非语言系统沟通的原理及技巧

项目 5：咨询沟通礼仪

项目 6：咨询信息挖掘与分析能力

项目 7：咨询纠纷预防与应对能力

项目 8：情景模拟

项目 9：个性化设计

教学方法

讲授法；小组讨论法；案例教学法；自主

学习法；榜样示范法；岗位角色拆解法

问题导向法；小组辩论法；视频观摩与

模仿练习法；视频分析法；案例对比法；

实操训练法；信息拆解训练法；案例复

盘法；模拟谈判法；法规渗透法

高仿真情景创设法；全流程角色扮演法；

多维反馈法；案例对标法；方案论证法；

互换视角反推法
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1.4  观察指标

1.4.1调查两组期中学生学习体验满意度  学习第

32学时后组织开展学生学习体验调查，具体内容

包括课程内容模块清晰程度、实操充足程度、与

工作关联程度、能力提升程度4项目，各项目评分

1~5分，评分与同意程度呈正相关。

1.4.2记录两组期末成绩和学生评教   64学时教学

任务完成后，开展期末考试，对比两组学生考试

成绩和学生对任课教师的评价，考试成绩和学生

评教满分均为100分。其中，考试成绩对比包括两

部分：①客观题（满分为75分），考查学生课程

基本知识；②主观题（满分为25分），考查学生

对课程基本知识的具体运用，反映学生解决实际

问题的能力。

1.5  统计学方法  采用SPSS 27.0统计学软件进行

数据分析，呈正态分布的计量资料以（x- ±s ）

表示，行t 检验，不符合正态分布的计量资料用

[M（P25，P75）]表示，采用Mann-Whitney U 秩和

检验；计数资料以[n （%）]表示，行χ 2检验；

P＜0.05表示差异有统计学意义。

2  结果

2.1  两组期中学生学习体验满意度比较  试验组对

课程内容模块清晰程度、实操充足程度、与工作

关联程度的满意度评分高于对照组（P＜0.05）；

两组对能力提升程度的满意度评分比较，差异无

统计学意义（P＞0.05），见表2。

2.2  两组期末成绩比较  试验组期末考试主观

题和客观题成绩高于对照组（P ＜0.05），见

表3。

2.3  两组学生评教比较  试验组学生评教评分

为100.00（100.00，100.00）分，高于对照组的

100.00（99.50，100.00）分，但差异无统计学意

义（Z=-0.754，P=0.451）。

3  讨论

在当今教育领域不断革新的背景下，模块

化教学备受教师群体关注。模块化教学具有灵活

性、针对性、高效性等特点，可将课程内容与岗

位需求和知识体系进行结合，设计不同的教学模

块，使得教学内容更加具有专业针对性、适配性

以及实用性。本研究通过分组教学，探讨《医学

美容咨询与沟通》在医学美容技术专业教学的实

施策略及其效果，以期为后续教育实践提供有力

的理论支撑和实践指导。

本研究试验组对课程内容模块清晰程度、

实操充足程度、与工作关联程度的满意度评分高

于对照组（P ＜0.05），表明基于岗位任务重构

教学内容能有效解决传统教学中知识碎片化、理

论与实践脱节的问题，强化知识体系的逻辑性，

契合职业教育“工作过程系统化”理论[8，9]。模

块化教学通过将医学美容咨询师、美容导师等岗

位的典型任务（如咨询纠纷预防与应对能力、个

性化设计，内容涵盖纠纷处理、客户需求分析、

服务方案设计等岗位必备技能）转化为独立教

学模块，使学生在“仿真-实战”循环中构建系

统化能力框架[10]。相较于对照组依教材顺序的线

性教学，模块化教学更贴近职业能力形成的非

线性特征[11]，这可能是其提升学生岗位适应力的

关键机制。试验组期末考试主观题成绩高于对照

组（P ＜0.05），印证了模块化教学通过任务导

向训练对学生的高阶认知能力具有促进作用。主

观题侧重考察复杂情境中的决策能力（如针对整

表 2  两组期中学生学习体验满意度比较 [M（P25，P75），分 ]

组别

试验组

对照组

Z

P

课程内容模块清晰程度

5（5，5）

4（4，4）

-8.805

0.000

与工作关联程度

5（5，5）

4（4，4）

-9.819

0.000

实操充足程度

5（4，5）

4（4，5）

-3.206

0.001

能力提升程度

5（5，5）

5（5，5）

-0.342

0.732

n

106

101

表 3  两组期末成绩比较 [M（P25，P75），分 ]

组别

试验组

对照组

Z

P

客观题

66.00（64.50，68.55）

65.25（63.60，67.20）

-2.446

0.014

主观题

22.50（13.80，22.50）

12.00（10.00，14.63）

-8.783

0.000

n

106
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形术后焦虑客户的沟通策略制定），此类能力依

赖于知识迁移与整合应用。模块化教学通过“任

务驱动”促使学生在特定职业场景中反复调用知

识（如实战模块项目中运用高仿真情景创设、全

流程角色扮演等教学方法展开具体的教学内容，

涵盖美学评估、医学伦理、心理学技巧等核心知

识点），符合情境认知理论“知识源于活动”的

核心主张，更高效地培养学生解决实际问题的能

力。同时，试验组期末考试客观题成绩高于对照

组（P＜0.05），表明模块化教学并未削弱基础知

识掌握，其“问题解决导向”的学习过程反而加

深了对核心概念的理解[12]，具有一定积极影响的作

用。试验组与对照组在能力提升自评及学生评教方

面比较，差异无统计学意义（P＞0.05），但这一结

果仍具积极意义：①能力提升自评接近满分且两组

之间无明显差异，提示学生短期自我感知可能存在

局限性，或因为两组学生对自身能力提升均感到满

意，需结合客观成绩评估真实能力变化；②学生

评教高度一致表明模块化教学并未因结构变革增

加师生互动成本，此结果也可能是学生对评教活

动不够重视，或存在怕“得罪”老师的心理。

本研究存在以下不足之处：教师变量方面由

于年龄、经验、备课投入等差异可能影响结果，

建议标准化培训或教师轮换控制个体效应；研究

的样本量小（n=207），且单校单年级，可能削

弱统计效力，需扩大至多院校、多年级验证普适

性；研究周期、条件所限，部分观察指标主观性

强，建议延长研究周期，引入客观指标如用人单

位评价、工作业绩。医学美容行业迭代需人才具

备复合能力（医学、美学、沟通）。模块化教学

可有效弥合教学与岗位鸿沟[13-16]，通过课程重构

为理论、技巧、实战模块，帮助学生适应工作。

未来可探索跨课程整合（如美容外科与经营管理

的联动）、校企合作等，进一步提高教学质量，

强化学生职业素养。此外，模块化教学存在实施

成本与教师适配方面的挑战，但其“以岗位能力

为中心”的设计逻辑更加契合职业教育内涵式发

展需求。未来可通过资源标准化、师资协同化、

评价过程化策略优化该模式，助力培养更符合行

业需求的高素质技能人才，为同类专业发展提供

范式参考。

综上所述，在高职《医学美容咨询与沟通》

教学实践中应用模块化教学有助于优化教学内容

架构，有效提升学生对课程内容、实操安排及岗

位适配性的满意度及考试成绩，且不会影响学生

整体评教。
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